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1.0. Prérequis 

 

Le candidat devra être titulaire d’un Bac +2, ou bien à défaut d'un Bac validé, et justifier d'expériences 

professionnelles et / ou associatives afin de compléter un dossier de validation des acquis professionnels qui 

sera proposé par l’université. 

Le candidat doit avoir été concerné par le vécu d’un trouble psychique et par un parcours de rétablissement 

en santé mentale. 

 

2.0. Descriptif de l’établissement 

 

L’Établissement Public de Santé Mentale de la Marne est l’établissement de référence pour la prise en 

charge des maladies psychiatriques dans le département. Il porte différents pôles tels que : 

 Deux pôles de psychiatrie adultes (Nord Marne et Sud Marne) 

 Un pôle médico-légal 

 Un pôle de médecine générale 

 Un pôle d’addictologie 

 Un pôle de Psychiatrie de la Personne âgée 

 Un pôle médico-social 

 Et un pôle de psychiatrie de l'enfant et de l'adolescent composé de deux intersecteurs 51I01 (zone 

géographique Epernay-Sézannes et alentours) et 51I02 (zone géographique Châlons en Champagne -

Vitry-le François et alentours) 

 

3.0. Descriptif du service 

 

Le Pôle Nord Marne est un pôle de psychiatrie générale sectorielle et inter-sectorielle avec une valence 

universitaire. Il comprend plusieurs services : 

4 services sectoriels (ZR 04,05,06 et 10) ; 

1 service des Urgences Psychiatriques ; 

1 service des Soins Ambulatoires visant le Rétablissement ; 

1 service de recours ; 

1 service d’enseignement et de recherche. 

 

Le poste est à pourvoir sur le Service de Soins Ambulatoires Visant le Rétablissement (SSAVR) comprend  

une unité sectorielle (CMP/CATTG du secteur G10) et des unités à vocation intersectorielle (1 hôpital de 

jour, 1 centre de réhabilitation psychosociale, 1 unité de dépistage et d’intervention précoce dans la 

psychose (C3P-O), 1 centre de prise en charge du psychotraumatisme et 1 unité dédiée au programme 

Profamille). Il comporte également 2 centres à vocation de support pour l’anté-région Champagne-Ardenne : 

CURe pour le déploiement des pratiques orientées rétablissement et CRP pour le psychotraumatisme. 

Le MSP sera intégré à l’équipe du centre de Réhabilitation Psychosociale. 

 

4.0. Identification du poste 
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1. Intitulé 

 

Médiateur de Santé Pair 

 

2. Autorité hiérarchique et fonctionnelle 

 

Le Médiateur de Santé Pair est sous l’autorité fonctionnelle du médecin responsable de l’unité fonctionnelle 

/ médecin chef de service / médecin chef de Pôle 

 

Le Médiateur de Santé Pair est lié hiérarchiquement au directeur des ressources humaines de l’établissement 

 

Relations de travail : équipes pluridisciplinaires de l’unité, du service et du pôle. Le médiateur santé pair 

(MSP) sera intégré au sein de l’équipe pluridisciplinaire du service de réhabilitation psychosociale Son 

positionnement s’inscrira dans une logique de complémentarité avec les différents professionnels de 

l’équipe, dans le respect des missions spécifiques liées à la pair-aidance et au savoir expérientiel. 

 

En externe : le MSP pourra être amené à interagir avec l’ensemble des acteurs concourant au projet du 

patient (proches, aidants, autres professionnels) 

 

 

3. Lieu d’exercice 

Le MSP exercera son activité clinique dans les locaux du Centre de Réhabilitation Psychosociale (centre ville 

de Reims). 

 

4. Modalités d’exercice 

1 ETP (soit 10 demi-journées) 

Horaires de travail : 8h55 – 17h05, à adapter selon les besoins de la structure et de la population accueillie 

L’organisation du temps de travail pourra être discutée au moment du recrutement et en fonction des besoins 

du professionnel et de la structure, sous la supervision hiérarchique. 

 

 

 

5.0. Missions du poste 

 

Accompagnement des usagers 

o Expliquer le parcours de soins afin de contribuer à dédramatiser et à redonner de l’espoir 

lors des premiers contacts avec la psychiatrie 

o Présentation du rôle d’un Médiateur de Santé-Pair à l’issu du 1er entretien en RPS, avec 

possibilité par la suite, sur orientation médicale, de proposer un accompagnement individuel 

tout au long du parcours de soin pour l’élaboration du Plan de Suivi individualisé  



 

Nature du document : 
 

FICHE DE POSTE   

« Médiateur de Santé-Pair » 

Date :  

28/08/2026 

Page : 3/4 

 

REFERENCE AQ Ind. 

  

  

  

 

 

 LA PHOTOCOPIE DE CE DOCUMENT EST STRICTEMENT INTERDITE 

 

 

o Participer aux réunions cliniques 

o Proposer un autre regard et des éléments de compréhension à certaines situations pouvant 

amener de l’incompréhension voire un risque de rupture de soins 

Une fois la formation terminée :  

o Co-animation de groupes thérapeutiques, notamment de psychoéducation. 

o Accompagnement à la rédaction du Plan de Crise Conjoint ou des Mesures Anticipées de 

psychiatrie. 

o Elaboration et proposition d’actions de sensibilisation à destination du grand-public, des 

professionnels de santé, des partenaires 

o Participation aux réflexions concernant l’évaluation des ateliers thérapeutiques (répondent-

ils aux besoins des personnes accompagnées ? les modalités de soins sont-elles adaptées ?) 

o Participation à l’élaboration des programmes thérapeutiques avec l’équipe pluridisciplinaire 

 

 

6.0. Domaines de compétence 

 

Qualification requise 

 

La personne recrutée suivra en parallèle la formation de licence Sciences Sanitaires et Sociales 

– Parcours Médiateurs de Santé-Pair, co-portée par l’Université Sorbonne Paris Nord et par le 

CCOMS (Centre Collaborateur de l’OMS pour la recherche et la formation en santé mentale), 

dont la prochaine promotion débutera en février 2027.  

Tous les frais afférents aux semaines de formation seront pris en charge par l'employeur 

(hébergement, déplacements, etc.). Les couts de formation sont également assumés par 

l'employeur.  

 

Expérience requise  

 

Savoir expérientiel de la maladie psychique et d’un parcours de soins en psychiatrie, notamment en 

milieu hospitalier.  Pouvoir parler de son propre parcours de rétablissement.  

 

Compétences requises 

 

- Savoir travailler en équipe et en partenariat. 

- Savoir respecter le secret professionnel. 
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- Être autonome dans la gestion courante de son travail. 

- Etre en capacité d’évoquer son parcours personnel de soins et de rétablissement  

 

Qualités professionnelles et relationnelles 

 

Discrétion et respect vis à vis des patients 

Savoir communiquer de façon adaptée et dans les limites de son champ de compétence avec les 

patients, leurs proches, les partenaires et les autres membres de l’équipe pluri-disciplinaire  

Faire preuve de patience, tolérance 

 

 
 


