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Fiche de Poste 
Médiateur·rice de Santé-Pair 

Présentation d’Aurore 

Créée en 1871, l'association Aurore accueille et accompagne vers l’autonomie chaque année 
plus de 30 000 personnes en situation de précarité ou d’exclusion, via l’hébergement, les soins 
et l’insertion professionnelle. Reconnue d’utilité publique depuis 1875, Aurore s’appuie sur son 
expérience pour proposer et expérimenter des formes innovantes de prises en charge, qui 
s’adaptent à l'évolution des phénomènes de précarité et d'exclusion. 

Présentation du CAARUD EGO 

Le Centre d'Accueil et d'Accompagnement à la Réduction de risques pour Usagers de Drogues 
(CAARUD) EGO a pour objectif d’accompagner les consommateurs de drogues du Nord Est 
parisien dans une démarche de réduction des risques, de favoriser leur accès au soin et aux 
droits et de réduire la fracture entre les consommateurs de produits psychoactifs et la cité. Le 
CAARUD EGO est composé de deux antennes : le Centre d’accueil et STEP, notre Programme 
d’Echange de Seringues. 

Mission générale 
 
Le/la Médiateur·rice de Santé-Pair (MSP) intervient au sein du CAARUD EGO dans une démarche 
de santé communautaire, de réduction des risques (RDR) et de médiation en santé. 

Son intervention s’appuie sur son savoir expérientiel afin de favoriser une relation de confiance 
avec les personnes accompagnées, soutenir leur pouvoir d’agir et faciliter leur accès, leur 
adhésion et leur maintien dans les parcours de soin. 

Le MSP contribue plus particulièrement à l’accompagnement des situations présentant des 
problématiques addictologiques, psychiatriques et sociales intriquées, fréquentes parmi les 
publics accueillis au CAARUD. 

Il/elle intervient en articulation étroite avec les équipes pluridisciplinaires du CAARUD et du 
CSAPA EGO, ainsi qu’avec les partenaires sanitaires, médico-sociaux et psychiatriques du 
territoire. 

 

Activités principales 
 
Accompagnement et médiation en santé 

• Accueillir, écouter et accompagner les personnes dans une posture de non-jugement et 
d’accueil inconditionnel.  

• Participer au repérage des besoins en santé, notamment en addictologie et santé 
mentale.  
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• Soutenir les personnes dans leurs démarches de soins, d’accès aux droits et 
d’accompagnement social.  

• Proposer des accompagnements physiques vers les structures de soins afin de sécuriser 
les premières démarches et prévenir les ruptures de parcours.  

• Maintenir un lien régulier avec les personnes les plus vulnérables ou éloignées du soin.  

Réduction des risques et santé communautaire 
• Participer aux actions de réduction des risques liées aux usages de substances 

psychoactives.  
• Diffuser des messages de prévention et de promotion de la santé.  
• Distribuer du matériel de réduction des risques. 
• Repérer les pratiques à risques et contribuer à la mise en place de réponses adaptées.  
• Participer aux dynamiques de santé communautaire et de participation des usagers.  

Coordination des parcours de soin 
• Participer à la coordination des situations avec les infirmiers et les professionnels du 

CAARUD.  
• Développer un travail de liaison avec les partenaires du territoire : CMP, services 

hospitaliers, psychiatrie, addictologie, structures médico-sociales et dispositifs de droit 
commun.  

• Participer à la prévention des ruptures de soins et soutenir la continuité des 
accompagnements.  

Travail en équipe 
• Participer aux réunions d’équipe et aux temps de coordination pluridisciplinaire.  
• Transmettre ses observations et analyses issues du savoir expérientiel.  
• Contribuer à la réflexion institutionnelle autour des pratiques de pair-aidance, de santé 

mentale et de réduction des risques.  
• Travailler en complémentarité avec les travailleurs pairs du CAARUD, sans fonction 

hiérarchique ni mission d’encadrement.  
 

Compétences requises ou à développer 
 

➢ Sensibilité aux problématiques liées à la grande précarité et à la démarche de Réduction 
des Risques auprès d’un public vulnérable. 

➢ Capacité à mobiliser son savoir expérientiel dans une posture professionnelle.  
➢ Capacité à appréhender ses propres vulnérabilités, à les mettre à distance pour favoriser 

le lien et l’accompagnement des personnes accueillies. 
➢ Connaissance des enjeux liés aux addictions, à la santé mentale et à la grande précarité.  
➢ Maîtrise des principes et pratiques de réduction des risques (RDR).  
➢ Aisance dans l’accompagnement de personnes présentant des troubles psychiatriques 

non stabilisés, capacité à interagir dans le respect, à aborder des sujets sensibles avec 
pédagogie tout en offrant un cadre sécurisant. 

➢ Capacité à travailler en équipe pluridisciplinaire et en réseau partenarial.  
➢ Capacité à créer du lien avec des personnes éloignées des dispositifs de soin.  
➢ Aptitude à participer à la coordination des parcours de santé.  
➢ Capacité d’analyse de sa pratique et participation aux espaces d’échanges et d’analyse 

des pratiques.  
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Positionnement 
 
Le MSP exerce ses missions sous l’autorité de la Cheffe de service et en lien fonctionnel étroit 
avec les infirmiers, le coordinateur du projet pair-aidance et l’ensemble de l’équipe 
pluridisciplinaire du CAARUD EGO. 

Il intervient dans une logique de complémentarité avec les travailleurs pairs déjà présents au sein 
du dispositif, avec une mission spécifiquement orientée vers la médiation en santé, la 
coordination des parcours de soin et l’articulation avec les partenaires addictologiques et 
psychiatriques. 

 

La personne recrutée suivra en parallèle licence de Sciences Sanitaires et Sociales -parcours 
Médiateurs de Santé-Pairs co-portée par l’Université Paris Nord Bobigny et le CCOMS (Centre 
collaborateur de l’OMS sur la recherche et la formation en santé mentale), dont la prochaine 
promotion débutera en février 2027. 

 

Lieux de travail : Paris 

Rémunération : CCN 51, selon expérience 

Volume horaire : 35h hebdomadaires  

Candidater : Envoyer CV et lettre de motivation à l’attention de : Dorothée PIERARD, directrice 
d'activités – d.pierard@aurore.asso.fr 
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